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如何查找ME5机柜服务编号

M E 5机柜编号有多种确认⽅法，这⾥⼩戴就带⼤家⼀⼀过下这⼏个⽅式：

机柜

在系统正⾯拉出信息标签，可以找到服务编号和快速服务代码。

或者，这些信息可能在存储系统机箱背⾯的粘贴标签上。
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图形管理界⾯

在“A b o u t”⾯板上 (M a i n te n a n c e   >  A b o u t )  显示有关系统、其硬件及其存储配置的信

息。

服务编号是⼀组七位编号（字⺟及数字），跟在  e n c l o s u re  < n u m b e r > :  后⾯

命令⾏CLI
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SSH⾄任⼀控制器的管理  IP  地址，查询命令如下：

show service-tag-info

show enclosures

# show service-tag-info

Encl Service Tag

--------------------------------------

0    ABCD123

--------------------------------------

Success: Command completed successfully. (2022-01-21 04:16:23)

LKB ID :000196714

在 PowerVault ME4 系列上安装和配置 SupportAssist Enterprise

收集 ME5 ⽀持⽇志(⼆)

ME4 更新控制器固件
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